
特定商取引法に基づく表記（チケット予約） 

販売業者 ： 株式会社 JTB 

代表者名 ： 名古屋事業部長 内海勝仁 

郵便番号 ： 511-0019 

住所 ： 愛知県名古屋市中村区平池町 4-60-12 グローバルゲート６階 

電話番号 ： 052-446-7143 

FAX 番号 ： 052-446-5017 

メールアドレス ： jtbc.sedesk@jtb.com 

支払方法について ： インターネット上でのクレジットカード決済の他、コンビニエンススト

ア支払、銀行や Pay-easy からの振込よりお選びいただけます。 

支払時期 ： カード支払の場合は、申込時にクレジットカードでお支払頂きます。それ以外の方

法については支払期限までにお支払ください。支払期限はご購入時にご案内します。 

引渡時期 ： お申込完了後「チケット申込完了メール」を送信します。また当日は、ＰＣでご購

入の場合は「チケット申込完了メールのコピー」を、携帯でご購入の場合は「チケット申込完了

メール」画面をご提示ください。  

返品について：お客様の都合によるお申し込み後の変更・ご注文の取り消しはできません。 

送料・手数料について ： 当システムの利用に際し、お客様のご負担はございません。決済手

数料については支払方法に応じた手数料が必要になります。 

イベント中止に伴う払戻し：不可抗力による公演中止の場合等は、所定の期間内に限り、払い

戻しを行います。但し、この場合チケットを破損・紛失したり、甚だしく汚損し判別しがたい場

合、一切払い戻しは致しません。また、払い戻しの対象はチケット代金のみとなります。決済手

数料の返金は行いません。なお、返金までに 3～4週間ほどお時間をいただく場合がございます。 


